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Una proyeccion de futuro que no deberiamos obviar... 53.¢
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Gestion en X n.° profesionales equivalentes

Servicios Sociales

’ r: —_ = .
el cuanto y n.° residentes

definicion
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3.1 ¢Como se para el que (g)
deberia estimar

relacion cuidador/a-cuidado/a tareas directas

tareas indirectas |

el tiempo
necesario de - :
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» ...y, productividad (el como)

Gestion en
Servicios Sociales

nivel 4 (evidencias)
- Elcuidado @ | AN |

- 32 Las lnteg ral, und progresivo

: : . 7 cambio de cultura
dimensiones del cuestion de
tiempo —
necesario de eCIUI|IbI'IO
personal
gerocultor

nivel 3 (estilo)

cuidado significativo en
nuestra condicion humana

ayuda de tercera
nivel 1 (dependencia)| Persona para ABVD y Al
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nivel 2 (intangibles)
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Ratio estatica Ratio dinamica
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Gestion en
Servicios Sociales

3.4 Tiempos

medios unitarios
por dia para las
distintas
Intensidades de
apoyo de tercera
persona en
AVBD y Al

¢;Cual es la
formula de la
Cola-Ratio?

Lares

MATRICES DE TIEMPOS UNITARIOS

Tiempos unitarios estandar por moédulo (confianza: 97% / error: 3%)

Modulos Barthel-CIF

minutos por dia y residente

Autonomo | Ligero | Moderado | Grave Completo
Tareas directas 22,03 42,15 590,47 88,79 111,15
1 Alimentacion 6,12 12,58 8,06 19,72 32,67
5,32 6,92 9,98 15,18 6,31 9,81 15,49 23,95 29.41 35,93
2 Control de esfinteres 1,77 2,29 0,72 6,40 8,74
1,23 2,31 1,63 2,95 4,52 6,92 4,91 7,89 8,14 9,34
21 Usar el retrete 0,87 1,31 3,67 4,20 5,03
22 Deposicion/Miccion 0,90 0,98 2,05 2,20 3,71
3 Higiene personal 1,93 2,86 5,77 6,09 6,58
1,19 2,67 2,26 3,46 4,89 6,65 5,37 6,81 6,28 6,88
4 Acicalamiento 1,26 1,69 3,97 6,10 4,18
0,96 1,56 1,39 1,99 2,42 5,62 4,93 7,27 3,81 4,55
5 Vestirse 2,84 7,73 9,96 18,14 15,25
1,83 3,85 5,52 9,94 8,35 11,57 15,07 21,21 14,18 16,32
6 Transferencias 2,84 6,74 5,42 13,76 27,41
1,79 3,89 4,71 8,77 3,15 7,69 10,53 16,99 23,54 31,28
7 Desplazamiento 3,25 5,95 17,54 13,40 11,66
1,83 4,90 3,81 8,09 9,25 25,83 10,39 16,41 9,82 13,50
8 Mantenimiento salud 2,02 2,31 3,03 5,18 4,66
1,51 2,53 1,65 2,97 2,34 3,72 3,61 6,75 4,11 5,21
Tareas indirectas 23,87
8 Mantenimiento de la salud 3.71
9 Reéegimen hostelero 18,59
10 Administrativas 1,57

Valencia

CaixaForum
TK Fundacion "la Caixa”

[\YIBABYBOOM




Gestion en
Servicios Sociales

- 4.1 Dela

formula de la
Cola-Ratio a la
ratio en
normativa
(“modelos” de
calculo)

-

Sistema tradicional
ni cientifico ni analitico

no soportado sobre rigor
metodologico

sin  memoria
economica

: L ;
ratlc)futuro'ratlopresente'l'x /o

técnica ni

" MIG (made in Gerokon)
» analisis de datos objetivos

> explotacion cuantitativa
con técnicas estadisticas
correlacion entre tiempo y
perfil de dependencia
r'ati()futuro=f(t)

VR =5=1.952.125

La ratio de personal
gerocultor es un
constructo teorico en
base a dato empirico.
Y se construye de
“abajo a arriba”. Lo
demas es hacer magia
y el sector no esta
para jugar a la loteria.
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- Gestionen

desde la teoria
de la simetria
entre puntos de

<

tramo 1— < tramo 2 »<tramo 3-» Grado 0
Puntos N 1.5%
Barthel ,
(n=2.187) > 4
Grado 1
BVD 14,5%
m1772h/a> () 198

1.592 h/a» 0,178 Grado 2

| o o 33,0%
dependencia y Tiempos | p ©=0,10
tiempos de MO_F;E2T7ASG o
dependencia (n=7.278) 51 0%
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GeStién en Millones de horas anuales para el total de plazas considerado (398.760 plazas)
Servicios Sociales

mmm Suma de Horas ainio UC Suma de Horas afio media estatal

Suma de Horas aiio acuerdo estatal Suma de Horas arfio MIG

El potencial de
escalabilidad de

Leyendas
. *—f}“F;e_fé’O reo 25 plazas 25 plazas 20 plazas 20 plazas 15 plazas 15 plazas 10 plazas 15 plazas 10 plazas
determinados ':.n?p.ime‘;i.f’“ (2,0/2,0/0,5) (3,0/2,0/05) (2,0/20/05) (3,0/20/0,5) (2,0/2,0/05) (3,0/20/0,5) (2,0/2,0/0,5)

(3,0/3,0/1,0) (3,0/3,0/0,5)
mOdelos de Alcances (millones de horas)
e Ratio media estatal
atencion al
e Ratio acuerdo estatal
Conjunto del déficit n® profesionales (1.772 hia)

e Ratio media estatal

SeCtor - . - - - -111.654 -163.675 -177.364 -278.667

. . -55.844 -107.865 -121.554 -222.857
e Ratio acuerdo estatal 5 -79.467 -131.487 -145.177 -246.480
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|M P ACTO E N “La ratio es consecuencia de la atencién y cuidados deseados;

la atewcién \ cuidados deseables nunca deberian ser

EL CU I D ADO: consecuencia de la ratio. €so se llama atencién dispovible y

nunca, o casi wanca, cumple las expectativas”™

COMO " o
MEDIMOS EL
CUIDADO
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